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Page Profession No.
Administrateur de bases de données 202 77
Administrateur réseau 162 39
Administrateur système 208 78
Analyste d’affaires 238 95
Architecte ICT 50 46

Chargé de support 196 73
Chef de projet 232 89
Collaborateur Helpdesk 168 41
Collaborateur de management de projet 226 84
Consultant en informatique 62 54
Contrôleur ICT 42 22
Contrôleur système 158 33

Data Scientist 98 36
DevOps Engineer 260 27
Développeur de logiciels 134 90
Développeur d’applications 92 35

ICT Security Operations Manager 146 21
ICT User Experience Architect 80 25
Informaticien de gestion 86 26
Ingénieur de bases de données 68 12
Ingénieur de test 116 58
Ingénieur des exigences ICT 128 67
Ingénieur réseau 104 37
Ingénieur système 122 65

Manager de la qualité ICT 46 44
Manager de processus métier 244 96
Manager de programmes 220 47
Manager de services ICT 214 94
Manager de test 110 49
Manager des changements ICT 190 69
Manager d’applications 152 28
Manager d’organisation 254 98
Médiamaticien 266 60

Opérateur ICT 184 64
Organisateur d’entreprise 250 97

Planificateur de production 174 51

Responsable de la sécurité ICT 36 19
Responsable des approvisionnements 56 48

Spécialiste en sécurité ICT 74 20
Spécialiste système 140 14

Technicien informatique 178 62
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Introduction
Cette année, 293 entreprises ont participé à l’enquête sur les salaires et ont indiqué les salaires de 38’597
informaticiens et spécialistes en télécommunications. L’année précédente, 290 entreprises avaient répondu avec
37’932 mentions. Le jour de référence de la collecte des données est toujours le 1er mai.

La présente enquête est l’analyse la plus complète de ce type en Suisse. Elle fournit des indications sur le revenu
d’environ 50 professions TIC différentes et 9 niveaux de compétence. En outre, elle permet d’analyser l’influence du
secteur, de l’âge, de la taille de l’entreprise et de la région. Ces informations fournissent des bases pour les
systèmes de rémunération, la budgétisation ou les négociations salariales.

La comparabilité des données et la qualité de cette étude dépendent essentiellement des descriptions précises
des professions et des niveaux de compétence. Vous les trouverez sur www.berufe-der-ict.ch.

Les résultats sont disponibles sous forme de PDF, d’évaluation en ligne ou de fichier Excel. L’évaluation basic
contient des analyses sur les trois niveaux de compétence Junior, Professionnel et Senior, l’évaluation premium
contient des informations supplémentaires sur les fonctions de direction et les experts ainsi que sur la
composition des salaires.

Histoire
En tant que prédécesseur de swissICT, l’association VLA (Verband der Lochkarten und Automations-Fachleute) a
réalisé pour la première fois en 1969 une enquête sur les salaires avec 3 534 mentions. A l’époque, on distinguait
quatre professions, à savoir les organisateurs (1 niveau de compétence), les programmeurs (3 niveaux), les
opérateurs (3 niveaux) et les perforatrices (4 niveaux) (fabrication de cartes perforées). Les femmes
représentaient près de 50% des effectifs, mais seulement grâce à un taux de féminisation de 100% chez les
perforatrices! Dans les autres professions, les femmes représentaient 30% des opérateurs, 7% des programmeurs
et 1% des organisateurs. Il s’agissait d’un domaine professionnel jeune avec des collaborateurs jeunes: 41% des
données provenaient de personnes âgées de moins de 25 ans, 27% concernaient des personnes âgées de 26 à 30
ans et seulement 10% des personnes âgées de plus de 50 ans. Les salaires mensuels variaient entre 1 073  francs
(perforatrices) et 2 644 francs (organisateurs). Les programmeuses gagnaient 8% de moins que leurs collègues
masculins et les opérateurs environ 20% de moins que les opératrices.

Depuis 1981, le nombre de salaires mentionnés a augmenté de manière significative, alors que le nombre
d’entreprises participantes a diminué, puis stagné et n’a augmenté que ces dernières années. Au fil des ans, les
entreprises participantes sont devenues plus grandes et fournissent plus de mentions par entreprise que dans les
premières années (voir illustrations ci-dessous).

En 2008, swissICT a enquêté pour la première fois sur les salaires d’entrée et a distingué au départ trois
catégories: apprentis, bacheliers et titulaires d’un master. Il s’agit des diplômes d’apprentissage avec ou sans
maturité professionnelle, respectivement des diplômes de bachelor et de master des hautes écoles spécialisées
ou des hautes écoles universitaires. Les résultats ont été mis à disposition sous forme de PDF séparé de 2008 à
2014. A partir de 2015, swissICT a intégré les salaires d’entrée dans les résultats des évaluations basic et
premium.

À partir de 2016, les calculs des quantiles (médiane, quartiles, déciles) ont été pondérés de manière à ce qu’au
maximum 34% des données proviennent d’une seule entreprise, ceci en référence aux normes internationales. Les
calculs sont effectués selon le type 8 dans le logiciel de statistiques R. Une documentation séparée sur les calculs
peut être mise à disposition sur demande.

Les deux associations SVD (Association suisse pour le traitement des données) et WIF (Association
professionnelle pour l’informatique de gestion) ont mené ensemble cette enquête sur les salaires depuis 1981 et
ont fusionné en 2000 pour former swissICT.
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Évolution depuis 1981
Depuis 1981, le nombre de mentions est passé d’environ 4’500 à plus de 38’000. De 1981 à 1991, le nombre de
mentions a augmenté jusqu’à 15’000, a stagné jusqu’à la fin des années 90, a augmenté lentement jusqu’à plus de
20’000 en 2005 et a ensuite oscillé pendant une dizaine d’années entre environ 18’000 et 22’000. À partir de 2015,
une augmentation continue a de nouveau eu lieu jusqu’à un pic de plus de 38’000 mentions en 2023.

Le nombre d’entreprises participantes a atteint un pic de plus de 500 en 1987, a diminué de moitié au cours des
années 90 et a stagné pendant une vingtaine d’années autour de 200 à 250 participants. Au cours des trois
dernières années, il y a eu une nouvelle augmentation pour atteindre plus de 290 participants (2023).

Evolution des entreprises participantes
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Evolution du nombre moyen de salaires par entreprise
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Résultats

Résultats basic
L’eBook basic (PDF) présente des évaluations du revenu annuel fixe pour S1 Junior, S2 Professional et S3 Senior.
Ces trois niveaux de compétence contiennent deux tiers de toutes les données.

Résultats premium
L’eBook premium (PDF) comprend des analyses pour les neuf niveaux de compétence, d’autres composantes du
revenu annuel (Total Cash, proportion de salaires mentionnant une partie variable) ainsi que des embauches et des
déciles (quantiles de 10%, 90%).

Des évaluations en ligne permettent d’effectuer des sélections (p. ex. secteurs, taille de l’entreprise), des
évaluations supplémentaires (p. ex. variable, rémunération différée) et de comparer ses propres données avec le
marché. Les résultats peuvent être enregistrés sous forme de fichier Excel ou PDF.

Informations analysées
Dans le cadre de l’enquête sur les salaires, des informations sur les collaborateurs et les entreprises sont
collectées.

Les données spécifiques aux collaborateurs incluent le revenu annuel fixe et variable, la rémunération différée, la
profession et le niveau de compétence, l’âge, le sexe, la date d’entrée en fonction, le taux d’occupation (en
pourcentage) ainsi que le lieu de travail (canton). Les informations spécifiques aux entreprises comprennent le
secteur d’activité, le nombre de collaborateurs de l’entreprise et l’informatique.

Revenu annuel fixe
Le jour de référence est le 1er mai de l’année de l’enquête. Le salaire annuel fixe comprend le salaire brut convenu
par contrat pour un taux d’occupation de 100% et tous les éléments réguliers du revenu tels que les primes
régulières de fin d’année, le 13e mois, les allocations de renchérissement, les allocations de marché, les allocations
de fonction, etc. (voir tableau suivant «Aperçu des parts de salaire relevées»).

Le revenu annuel des personnes travaillant à temps partiel est extrapolé à un taux d’occupation complet (100%). Le
revenu annuel des personnes qui ont travaillé moins de 12 mois dans l’entreprise est extrapolé sur une année
civile.

Ne sont pas comprises dans le salaire annuel les allocations telles que les allocations de nuit, de travail en équipe,
de piquet, de jours fériés, pour enfants, familiales, de vacances, etc., ainsi que les indemnités pour heures
supplémentaires, formation et perfectionnement, frais forfaitaires et individuels, abonnements généraux et demi-
tarifs, etc. Les cadeaux tels que les primes d’ancienneté et autres cadeaux, les réductions pour les contributions au
sport et au bien-être, les assurances, les hypothèques, les participations en actions, etc. ne sont pas non plus à
inclure.

Revenu annuel variable
Le revenu annuel variable comprend toutes les prestations irrégulières sous forme d’argent ou de participations,
qui sont volontaires et dépendent de la marche des affaires ou de la performance personnelle du collaborateur. Il
s’agit notamment des bonus irréguliers, des provisions, des commissions, des participations aux bénéfices, etc.

Pour les employés à temps partiel, le revenu annuel variable effectif est saisi; cela signifie qu’il n’est pas extrapolé
à un taux d’occupation complet (100%).

En règle générale, le revenu annuel variable concerne les résultats ou la réalisation des objectifs de la période
précédente, mais n’est souvent versé que pendant l’année en cours. Sont pris en compte les paiements de salaires
variables effectués au cours des 12 mois précédant la date de référence (= 1er mai de l’année en cours).
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Total cash (revenu annuel fixe plus variable)
La somme du salaire annuel fixe de l’année précédente plus le salaire annuel variable versé au cours des 12 mois
précédant la date de référence (qui se rapporte en général aux résultats de l’année précédente) produisent le total
cash.

Attention: en raison du calcul «revenu annuel fixe de l’année précédente plus revenu variable des 12 derniers mois»,
le total cash peut être inférieur au revenu annuel fixe (de l’année en cours).

Les entrées en cours d’année après le 1er janvier de l’année précédente ainsi que les collaborateurs à temps partiel
ne sont pas pris en compte dans le calcul du total cash.

Rémunération différée
Les rémunérations différées comprennent les rémunérations variables basées sur les performances de l’exercice
précédent, attribuées pendant l’année en cours, mais qui ne seront payées ou disponibles que dans les années
suivantes. L’attribution peut se faire sous forme d’espèces, d’actions, de parts de fonds ou d’autres instruments
financiers, ou de droits à des instruments financiers correspondants. La valeur se réfère à la date d’attribution. La
valeur effective après la période de blocage ou de vesting n’est pas prélevée.

Non comptabilisées: autres rémunérations
Aucune autre indemnité n’est saisie dans cette enquête sur les salaires. Cela comprend toutes les autres
indemnités qui ne font pas partie du salaire fixe ou variable ou de la rémunération différée, par exemple les
allocations pour travail en équipe, de piquet, heures supplémentaires, travail de nuit et jours fériés, les allocations
pour enfants et familiales, les frais ou indemnités assimilées à des frais, les participations à la formation et au
perfectionnement, les abonnements généraux et demi-tarifs, le leasing automobile ou les réductions pour les
assurances et les hypothèques. Voir aussi «Aperçu des parts de salaire prélevées».

Aperçu du revenu annuel fixe et variable
Revenu annuel fixe Revenu annuel variable Rémunération différée

Salaire de base Provisions et commissions Participations en actions
Primes de fin d’année, 13ème mois de
salaire

Bonus Parts de fonds

Gratifications régulières Participation irrégulière aux résultats Droits acquis

Primes régulières d’ancienneté Versement en espèces différé

Allocations régulières en fonction de l’âge autres dispositifs financiers

Primes de fonction régulières
Indemnités régulières de résidence et
primes régulières d’inflation
Allocations régulières de marché

Autres rémunérations non perçues

Formation initiale et continue Abonnements généraux et demi-tarif Indemnités d’équipe

Leasing automobile Frais individuels Jetons de présence

Primes pour travail de nuit et jours fériés Contributions au sport et au bien-être Frais professionnels

Cadeaux d’ancienneté et autres cadeaux Frais forfaitaires
Indemnité pour heures
supplémentaires

Allocations familiales et allocations pour
enfants

Indemnités de piquet Primes de fidélité

Indemnités de vacances Chèques REKA / WIR Avantages
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Professions

Plan - Planification, direction, conseil
� Direction générale
� Architecte ICT � Manager de la qualité ICT 
� Contrôleur ICT � Responsable sécurité ICT
� Consultant en informatique � ICT-Sourcing-Manager

Build - Design, ingénierie, développement, implémentation
� Direction générale
� Data Scientist � Ingénieur des exigences 
� Développeur d’applications � Ingénieur logiciel
� ICT User Experience Architect � Ingénieur réseau 
� Informaticien de gestion � Ingénieur système 
� Ingénieur de bases de données � Manager de test
� Ingénieur de test � Spécialiste en sécurité

Run - Exploitation, administration, maintenance
� Direction générale
� Administrateur bases de données � Manager d’applications
� Administrateur réseau � Manager de services ICT
� Administrateur système � Manager des changements
� Chargé de support informatique � Opérateur ICT 
� Collaborateur Helpdesk � Planificateur de production
� Contrôleur système � Spécialiste système
� ICT Security Operations Manag. � Technicien informatique

PM - Project Management, gestion de projet, orientation projet
� Direction générale
� Chef de projet
� Collaborateur manag. de projet 
� Manager de programmes

� Direction générale
� Analyste d’affaires 
� Manager d’organisation
� Manager de processus métier
� Organisateur d’entreprise

Professions orientées méthode Agile
� DevOps Engineer � Release Train Engineer (RTE)
� Product Owner � Product Manager
� Scrum Master

Informatique d’applications
� Médiamaticien

Aperçu des groupes professionnels avec les professions 
respectives

ORG - Organisation, organisation fonctionnelle, organisation 
structurelle, conception de processus, description de poste
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Niveaux de compétence
Depuis 2009, on distingue 9 niveaux de compétence, à savoir cinq niveaux de compétence pour les spécialistes S1-
S5 et quatre niveaux de gestion M1-M4. S signifie « spécialiste », M « management ». Vous trouverez les
descriptions actuelles des niveaux de compétence sous berufe-der-ict.ch/informationen-zu-
denberufsbeschreibungen#Titel2.

Critères
M1 Management
inférieur

M2 Management moyen M3 Management supérieur M4 Direction générale

Gestion de personnel seulement direct direct et indirect, dirige généralement 
des collaborateurs M1

dirige 2 niveaux de direction, dirige 
généralement des collaborateurs M2 

dirige plusieurs niveaux de direction, 
dirige généralement des collabo- 
rateurs M3 

Nombre de collaborateurs jusqu’à 10 entre 11 et 30 entre 31 et 100 plus de 100

Directeur / Associé d’une entreprise ICT  
avec moins de 30 collaborateurs 

membre de la direction, associé  
de l’entreprise 

Fonction possible ex : chef d’équipe ex : chef de service ex : chef de service,  
chef de département

ex : chef de département

«PROFESSIONS ICT» – APERÇU DES NIVEAUX DE COMPÉTENCES
À l’exception des profils professionnels agiles

Critères S1 Junior S2 Professional S3 Senior S4 Expert S5 Senior Expert

Expérience dans le domaine < 3 ans d’expérience > 3 ans d’expérience > 5 ans d’expérience > 8 ans d’expérience > 8 ans d’expérience

Connaissances dans le domaine connaissances de base bonnes connaissances connaissances approfondies connaissances étendues réputation d’expert, niveau
d’enseignement supérieur

Connaissances des domaines voisins connaissances de base bonnes connaissances connaissances approfondies connaissances approfondies

Indépendance, coaching nécessite un accompagnement 
professionnel

demande de l’aide si nécessaire peut guider des personnes
expérimentées

peut guider des équipes de spécia- 
listes

peut guider des équipes de spécia-
listes

Complexité de la tâche conception, conseil, résolution de 
problèmes exigeants

Conception, conseil, résolution de 
problèmes complexes 

Conception, conseil, résolution de 
problèmes très complexes

Classement comme cadre dans
une grande entreprise

peut être classé comme cadre peut être cadre ou membre de la 
direction, peut diriger une petite
équipe

peut être cadre ou membre de la 
direction, peut diriger une petite 
équipe

«PROFESSIONS DE L’ICT» AGILE SERVANT LEADERS (Facilitateur leader) 
Aperçu des niveaux de compétence
• Selon la profession, seuls les niveaux S ou seuls les niveaux M sont utilisés.
• Niveaux S : DevOps Engineer n’a pas de fonction de Servant Leader. Donc, à partir de 2022, seuls les niveaux S1 à S5 lui seront attribués. 

Les responsables d’équipes DevOps seront représentés comme direction générale Build ou développeur d’applications M1 à M4.
• Niveaux M : Toutes les autres professions agiles sont des Servant Leaders. A partir de 2022, deux niveaux M1/M2 ou M2/M3 seront attribués par profession.

M1 Management inférieur M2 Management moyen M3 Management supérieur M4 Direction générale

Scrum Master
1.  Nombre d’équipes
2. Expérience

  
  1. responsable de seulement 1 équipe
  2. < 3 ans d’expérience

  
  1.  responsable de 1 à 3 équipes
  2. > 3 ans d’expérience

Zurzeit NICHT VERWENDET Zurzeit NICHT VERWENDET

Product Owner
1.  Nombre de produit
2. Expérience

  
  1. responsable de 1 seul produit
  2. < 3 ans d’expérience

  
  1.  responsable de 1 à plusieurs produits
  2. > 3 ans d’expérience

Zurzeit NICHT VERWENDET Zurzeit NICHT VERWENDET

Release Train Engineer
1.  Taille de l’ART
2. Expérience

Zurzeit NICHT VERWENDET   
  1.  ART / Value Stream jusqu’à environ
      80 collaborateurs
  2. < 3 ans d’expérience

  1. ART / Value Stream de plus
     de 80 collaborateurs
  2. > 3 ans d’expérience
 

Zurzeit NICHT VERWENDET

Product Manager
1.  Nombre de groupes de produits
2. Taille de l’ART / Nombre de collaborateurs
3. Communication avec les parties prenantes

Zurzeit NICHT VERWENDET   
  1.  responsable de 1 groupe de produits
  2. ART / Value Stream inférieur 
      à 80 collaborateurs
  3. Exigences moyennes en matière
      de communication

  
  1.  responsable de 1 ou plusieurs
      groupes de produits
  2. ART / Value Stream supérieur
      à 80 collaborateurs
  3. Exigences élevées en matière 
      de communication

Zurzeit NICHT VERWENDET

Signification de ART et Value Stream
ART – Agile Release Train (Facilitateur Agile) : 1 ART peut superviser jusqu’à 7 équipes Scrum (généralement entre 3 et 7 équipes);  
voir scaledagileframework.com/agile-release-train : 1 ART est une organisation virtuelle comprenant généralement entre 50 à 125 personnes.
Value Stream : 1 Value Stream comprend jusqu’à 4 ARTs (généralement entre 3 et 4 ARTs); voir scaledagileframework.com/value-streams.
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Régions
Pour chaque collaborateur, il est saisi dans quel canton la personne travaille. Pour l’analyse, les cantons sont
répartis dans les régions suivantes:

Région Canton(s)
Zurich ZH
Bâle BS, BL
Berne BE
Suisse orientale AI, AR, FL, GL, GR, SG, SH, TG
Suisse centrale LU, NW, OW, SZ, UR, ZG
Moyen-Pays (Mittelland) AG, SO
Suisse romande FR, GE, JU, NE, VD, VS
Tessin TI

Date d’entrée et nouvelles embauches
Les nouvelles embauches désignent les collaborateurs qui sont entrés dans l’entreprise au cours de l’année, c’est-à
-dire entre le 1er mai de l’année précédente et le 30 avril de l’année en cours.

Sexe
Selon les besoins internes, swissICT établit des analyses ciblées pour l’évaluation de la répartition des sexes.

Indice des prix à la consommation
L’indice national des prix à la consommation est utilisé pour des analyses ciblées, corrigées de l’inflation, des
évolutions salariales sur plusieurs années.

Les évolutions sur plusieurs années sont utilisées.

Niveau de l’indice des 10 dernières années (décembre 2020 = 100 points):
Avril 2023 106.0 points
Avril 2022 103.3 points
Avril 2021 100.8 points
Avril 2020 100.4 points
Avril 2019 101.5 points
Avril 2018 100.8 points
Avril 2017 100.0 points
Avril 2016 99.5 points
Avril 2015 99.9 points
Avril 2014 101.0 points
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Mentions par tranche d'âge

2019 2020 2021 2022 2023

< 25 ans 759 873 1’109 1’148 1’195

25 - 29 ans 1’952 2’324 2’386 2’591 2’983

30 - 34 ans 3’446 3’913 4’416 4’432 4’440

35 - 39 ans 4’061 4’461 5’246 5’282 5’248

40 - 44 ans 4’254 4’514 5’074 5’503 5’138

45 - 49 ans 4’673 4’901 5’281 5’126 5’159

50 - 54 ans 5’033 5’245 4’805 5’688 5’325

> 54 ans 6’437 7’262 8’633 8’162 9’109

Total 30’615 33’493 36’950 37’932 38’597
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Professions

Mentions et entreprises par profession et niveau de compétence
Nombre

d'entreprises
Nombre de

dénominations

Planification (Plan)
19-S1 Responsable de la sécurité ICT Junior 10 17
19-S2 Responsable de la sécurité ICT Professionnel 19 84
19-S3 Responsable de la sécurité ICT Senior 32 171
22-S1 Contrôleur ICT Junior 3 4
22-S2 Contrôleur ICT Professionnel 6 10
22-S3 Contrôleur ICT Senior 16 24
44-S1 Manager de la qualité ICT Junior 2 2
44-S2 Manager de la qualité ICT Professionnel 11 32
44-S3 Manager de la qualité ICT Senior 10 65
46-S1 Architecte ICT Junior 8 16
46-S2 Architecte ICT Professionnel 45 141
46-S3 Architecte ICT Senior 60 600
48-S1 Responsable des approvisionnements Junior 7 12
48-S2 Responsable des approvisionnements Professionnel 10 28
48-S3 Responsable des approvisionnements Senior 13 45
54-S1 Consultant en informatique Junior 23 157
54-S2 Consultant en informatique Professionnel 42 507
54-S3 Consultant en informatique Senior 54 718

Développement (Build)
12-S1 Ingénieur de bases de données Junior 7 11
12-S2 Ingénieur de bases de données Professionnel 24 67
12-S3 Ingénieur de bases de données Senior 29 243
20-S1 Spécialiste en sécurité ICT Junior 14 29
20-S2 Spécialiste en sécurité ICT Professionnel 33 103
20-S3 Spécialiste en sécurité ICT Senior 34 168
25-S1 ICT User Experience Architect Junior 13 19
25-S2 ICT User Experience Architect Professionnel 25 56
25-S3 ICT User Experience Architect Senior 30 86
26-S1 Informaticien de gestion Junior 18 121
26-S2 Informaticien de gestion Professionnel 29 419
26-S3 Informaticien de gestion Senior 32 477
35-S1 Développeur d’applications Junior 98 455
35-S2 Développeur d’applications Professionnel 116 1012
35-S3 Développeur d’applications Senior 112 1390
36-S1 Data Scientist Junior 17 42
36-S2 Data Scientist Professionnel 32 189
36-S3 Data Scientist Senior 41 400
37-S1 Ingénieur réseau Junior 20 50
37-S2 Ingénieur réseau Professionnel 38 206
37-S3 Ingénieur réseau Senior 51 313
49-S1 Manager de test Junior 7 19
49-S2 Manager de test Professionnel 16 45
49-S3 Manager de test Senior 24 92
58-S1 Ingénieur de test Junior 19 38
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58-S2 Ingénieur de test Professionnel 27 92
58-S3 Ingénieur de test Senior 22 144
65-S1 Ingénieur système Junior 54 218
65-S2 Ingénieur système Professionnel 87 808
65-S3 Ingénieur système Senior 97 1239
67-S1 Ingénieur des exigences ICT Junior 8 49
67-S2 Ingénieur des exigences ICT Professionnel 20 169
67-S3 Ingénieur des exigences ICT Senior 25 188
90-S1 Développeur de logiciels Junior 36 210
90-S2 Développeur de logiciels Professionnel 53 661
90-S3 Développeur de logiciels Senior 61 1323

Exploitation (Run)
14-S1 Spécialiste système Junior 34 116
14-S2 Spécialiste système Professionnel 58 345
14-S3 Spécialiste système Senior 61 367
21-S1 ICT Security Operations Manager Junior 7 22
21-S2 ICT Security Operations Manager Professionnel 11 31
21-S3 ICT Security Operations Manager Senior 17 66
28-S1 Manager d’applications Junior 52 228
28-S2 Manager d’applications Professionnel 73 588
28-S3 Manager d’applications Senior 79 660
33-S1 Contrôleur système Junior 2 2
33-S2 Contrôleur système Professionnel 6 12
33-S3 Contrôleur système Senior 6 15
39-S1 Administrateur réseau Junior 10 14
39-S2 Administrateur réseau Professionnel 21 56
39-S3 Administrateur réseau Senior 19 53
41-S1 Collaborateur Helpdesk Junior 53 205
41-S2 Collaborateur Helpdesk Professionnel 58 284
41-S3 Collaborateur Helpdesk Senior 37 126
51-S1 Planificateur de production Junior 1 1
51-S2 Planificateur de production Professionnel 4 14
51-S3 Planificateur de production Senior 5 10
62-S1 Technicien informatique Junior 28 454
62-S2 Technicien informatique Professionnel 31 272
62-S3 Technicien informatique Senior 20 70
64-S1 Opérateur ICT Junior 6 10
64-S2 Opérateur ICT Professionnel 14 54
64-S3 Opérateur ICT Senior 10 51
69-S1 Manager des changements ICT Junior 5 6
69-S2 Manager des changements ICT Professionnel 8 20
69-S3 Manager des changements ICT Senior 12 36
73-S1 Chargé de support Junior 67 350
73-S2 Chargé de support Professionnel 86 507
73-S3 Chargé de support Senior 52 318
77-S1 Administrateur de bases de données Junior 6 8
77-S2 Administrateur de bases de données Professionnel 10 39
77-S3 Administrateur de bases de données Senior 11 29
78-S1 Administrateur système Junior 29 119
78-S2 Administrateur système Professionnel 49 356
78-S3 Administrateur système Senior 44 274
94-S1 Manager de services ICT Junior 14 46
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25-
S3

85

Branches Nombre Entrepr. Salaire annuel
Moyen 25% Médiane 75%

Commerce
Industrie chimique et pharmaceutique
Construction
Distribution d’eau et d‘énergie
Autres industries
Sociétés financières 12 4 122’204 112’158 120’670 130’441
Assurances (hors assurances sociales) 8 3 117’655 105’895 116’922 124’584
Sociétés de services informatiques 48 19 112’374 102’563 112’650 120’275
Télécommunication
Transport
Santé et social
Formation
Administrations publiques (et ass. sociales)
Autres services

Collaborateurs de l’entreprise Nombre Entrepr. Salaire annuel
Moyen 25% Médiane 75%

< 51 employés 9 8 106’437 101’600 108’203 109’883
51 - 100 employés

101 - 250 employés 26 6 110’402 100’976 112’008 121’787
251 - 500 employés 7 3 117’281 112’113 114’392 121’110

501 - 1000 employés
1001 - 2000 employés

> 2000 employés 35 9 117’290 109’177 117’977 124’513

Taille du service informatique Nombre Entrepr. Salaire annuel
Moyen 25% Médiane 75%

< 6 employés
6 - 10 employés

11 - 20 employés
21 - 30 employés
31 - 50 employés 9 5 111’364 104’267 108’324 117’300

51 - 100 employés
> 100 employés 54 17 117’179 108’771 119’200 125’083

Régions Nombre Entrepr. Salaire annuel
Moyen 25% Médiane 75%

Zurich 43 17 117’972 109’208 119’400 126’250
Bâle
Berne 29 11 111’147 104’569 112’173 115’548
Suisse orientale
Suisse centrale
Région Argovie et Soleure
Suisse romande
Tessin

Total 86 30 114’543 105’793 113’599 124’220
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Description
Concevoir, réaliser, développer, évaluer et acquérir des solutions ICT. Planifier et accompagner la mise en œuvre
des solutions ICT.

Régression des revenus annuels en fonction de l’âge

Age
20 25 30 35 40 45 50 55 60 65

40

50

60

70

80

90

100

110

120

130

140

150

160

170

180

190

200

Régression

Groupes d'âge Nombre Entrepr. Salaire annuel
Moyen 25% Médiane 75%

< 25 ans 30 9 79’094 72’866 79’876 82’011
25 - 29 ans 48 12 86’872 80’245 87’615 92’942
30 - 34 ans 34 16 91’850 85’912 90’057 96’400
35 - 39 ans 3 3 95’364 98’800
40 - 44 ans
45 - 49 ans
50 - 54 ans

> 54 ans
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Branches Nombre Entrepr. Salaire annuel
Moyen 25% Médiane 75%

Commerce
Industrie chimique et pharmaceutique
Construction
Distribution d’eau et d‘énergie
Autres industries
Sociétés financières
Assurances (hors assurances sociales) 31 3 95’917 82’121 93’837 109’188
Sociétés de services informatiques 20 8 82’347 78’250 83’569 86’884
Télécommunication
Transport
Santé et social
Formation
Administrations publiques (et ass. sociales)
Autres services

Collaborateurs de l’entreprise Nombre Entrepr. Salaire annuel
Moyen 25% Médiane 75%

< 51 employés 3 3 82’626 83’077
51 - 100 employés

101 - 250 employés 9 3 85’759 81’379 85’705 89’896
251 - 500 employés

501 - 1000 employés
1001 - 2000 employés

> 2000 employés 100 9 88’175 80’111 88’400 94’762

Taille du service informatique Nombre Entrepr. Salaire annuel
Moyen 25% Médiane 75%

< 6 employés
6 - 10 employés

11 - 20 employés
21 - 30 employés
31 - 50 employés

51 - 100 employés
> 100 employés 109 12 87’594 80’081 87’750 93’890

Régions Nombre Entrepr. Salaire annuel
Moyen 25% Médiane 75%

Zurich 20 6 88’010 79’915 90’000 93’418
Bâle 45 4 88’817 82’859 83’077 96’850
Berne
Suisse orientale 28 8 79’575 72’125 80’123 85’098
Suisse centrale 12 4 94’056 87’892 89’303 99’536
Région Argovie et Soleure
Suisse romande
Tessin

Total 121 18 87’149 80’044 86’266 93’215
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26-
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Description
Concevoir, réaliser, développer, évaluer et acquérir des solutions ICT. Planifier et accompagner la mise en œuvre
des solutions ICT.

Régression des revenus annuels en fonction de l’âge

Age
20 25 30 35 40 45 50 55 60 65

40

50

60

70

80

90

100

110

120

130

140

150

160

170

180

190

200

Régression

Groupes d'âge Nombre Entrepr. Salaire annuel
Moyen 25% Médiane 75%

< 25 ans
25 - 29 ans 59 16 96’768 89’122 96’031 102’000
30 - 34 ans 93 18 105’981 98’634 105’430 114’447
35 - 39 ans 56 15 109’715 101’563 109’911 117’776
40 - 44 ans 56 15 117’889 107’098 119’235 127’499
45 - 49 ans 40 9 125’355 114’563 127’485 135’114
50 - 54 ans 44 11 123’028 113’793 126’131 132’194

> 54 ans 70 10 126’961 116’385 129’120 138’058
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89

Branches Nombre Entrepr. Salaire annuel
Moyen 25% Médiane 75%

Commerce
Industrie chimique et pharmaceutique
Construction
Distribution d’eau et d‘énergie
Autres industries 11 4 100’917 96’766 100’912 105’419
Sociétés financières
Assurances (hors assurances sociales) 152 3 123’094 117’258 124’832 131’738
Sociétés de services informatiques 40 10 104’994 97’150 102’000 113’125
Télécommunication
Transport
Santé et social
Formation
Administrations publiques (et ass. sociales)
Autres services

Collaborateurs de l’entreprise Nombre Entrepr. Salaire annuel
Moyen 25% Médiane 75%

< 51 employés 11 5 108’154 99’996 105’486 118’649
51 - 100 employés

101 - 250 employés
251 - 500 employés

501 - 1000 employés 15 3 99’211 88’679 93’671 109’269
1001 - 2000 employés 33 4 121’023 101’982 121’797 137’764

> 2000 employés 333 12 113’389 101’400 113’750 126’683

Taille du service informatique Nombre Entrepr. Salaire annuel
Moyen 25% Médiane 75%

< 6 employés
6 - 10 employés

11 - 20 employés 9 4 106’482 95’583 104’116 120’152
21 - 30 employés 10 3 95’811 78’942 97’118 100’907
31 - 50 employés

51 - 100 employés
> 100 employés 393 17 114’817 102’000 114’500 127’456

Régions Nombre Entrepr. Salaire annuel
Moyen 25% Médiane 75%

Zurich 88 6 114’638 103’316 116’402 126’741
Bâle 62 5 111’902 104’259 110’689 121’626
Berne 153 8 122’125 107’683 120’029 135’718
Suisse orientale 70 13 100’782 94’265 100’100 106’517
Suisse centrale 15 4 106’838 90’065 108’577 120’174
Région Argovie et Soleure 3 3 99’600 105’300
Suisse romande
Tessin

Total 419 29 113’957 101’400 113’050 126’750
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26-
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90

Description
Concevoir, réaliser, développer, évaluer et acquérir des solutions ICT. Planifier et accompagner la mise en œuvre
des solutions ICT.

Régression des revenus annuels en fonction de l’âge

Age
20 25 30 35 40 45 50 55 60 65

40

50

60

70

80

90

100

110

120

130

140

150

160

170

180

190

200

Régression

Groupes d'âge Nombre Entrepr. Salaire annuel
Moyen 25% Médiane 75%

< 25 ans
25 - 29 ans 6 5 109’167 100’696 112’947 113’361
30 - 34 ans 28 14 114’785 103’783 115’575 121’576
35 - 39 ans 89 18 123’811 116’745 126’750 133’312
40 - 44 ans 64 14 128’394 124’063 128’379 137’475
45 - 49 ans 75 21 132’880 126’688 133’600 140’703
50 - 54 ans 70 15 134’861 125’809 135’563 140’708

> 54 ans 145 19 134’808 126’225 135’033 142’194
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Salaires ICT 2023
Enquête nationale des professions de l'ICT

swissICT (Association suisse des technologies de I’information et de la com-
munication) et le GRI (Groupement Romand de l’Informatique) mènent une en-
quête nationale annuelle sur les salaires des professions de I’ICT (Information 
and Communications Technology). Cette enquête livre les données actuelles de 
la rémunération des différentes professions en fonction de divers critères comme  : 
la branche d’activité de l’entreprise, le niveau de qualification, l'âge, la taille et la 
localisation de I’entreprise.

Le sondage s’est fait au 1er mai 2023 et 293 entreprises, petites, moyennes et 
grandes, de toute la Suisse y ont répondu en fournissant 38’597 données sala-
riales.

La présente enquête est l’analyse la plus complète de ce type en Suisse. Elle 
fournit des indications sur le revenu d’environ 50 professions ICT différentes et 9 
niveaux de compétence. En outre, elle permet d’analyser l’influence du secteur, 
de l’âge, de la taille de l’entreprise et de la région. Ces informations fournissent 
des bases pour les systèmes de rémunération, la budgétisation ou les négocia-
tions salariales.

La comparabilité des données et la qualité de cette étude dépendent essentiel-
lement des descriptions précises des professions et des niveaux de compétence. 
Vous les trouverez sur www.berufe-der-ict.ch.

Les résultats sont disponibles sous forme de PDF, d’évaluation en ligne ou 
de fichier Excel. L’évaluation standard contient des analyses sur les trois niveaux 
de compétence Junior, Professionnel et Senior, l’évaluation détaillée contient des 
informations supplémentaires sur les fonctions de direction et les experts ainsi 
que sur la composition des salaires.

L’enquête détaillée est disponible exclusivement en allemand pour les entre-
prises qui ont participé à l’enquête. Les membres de swissICT et du GRI peuvent 
l’obtenir à des conditions particulières.

Éditeur version allemande
swissict.ch

ISBN 978-2-940445-16-5Éditeur version française
gri.ch
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