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Mise en ceuvre de la nouvelle ordonnance de
P formation informaticien-ne CFC 2021

Informations sur la révision pour les régions — Jeudi 4 mars 2021



Programme

« Petit historique
e Les axes de travail
« Les trois ordonnances

- et les orientations (3, 2, 0)

Les plans de formation
« Les plans modulaires

- Les grands différences




Petit historique

01.11.2013 Nouvelle ordonnance, 2¢™e révision (88 600)

Etape 1 : Examen quinquennal

e 22.02.19 Enquéte
* 05.06.19 Evaluation de I'enquéte

Etape 2 et 3 : Profil de qualification et ordonnance de formation
® 11 ateliers sur le terrain ou par vidéoconférence avec environ 30 membres de la commission de révision

Etape 4 : Plan modulaire

® 26.05.-30.11.20 Une trentaine de professionnels sont engagés pour le développement et la modernisation du plan
* 12.20 Les traductions en francais et italien sont disponibles
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Les axes de travail :

* Une approche orientée résolument vers |la pratique (3/3/4/4jours en entreprise sans les CIE),
» une formation école commune pour tous les cantons,

* une certaine flexibilité (12 CIE a choix),

* des sujets d'actualité :

Solutions Processus Service Machine
@ Cloud DevOps Container Learning
I f : N .

Blockchain @ Er:::r:lrl(:\::g ‘ Virtualisation Innovation
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Ordonnances et orientations

Réduite (1 orientation) et prolongée Informaticien-ne d’entreprise CFC
88 xxx -2021

Informaticien-ne CFC
88 611 —19.11.20
88 613 Développement d’applications

88 612 Exploitation et infrastructure

Informaticien-ne CFC
88 600-01.11.13

88 601 Développement d’applications
88 602 Informatique d’entreprise

88 603 Technique des systemes

Opérateur-trice en informatique CFC
88 605 — 24.11.17

Aujourd’hui



Plan de Formation 2014 - Informaticien-ne d’entreprise CFC

Domaines de compétences

opérationnelles

Mise en service d’appareils ICT

Mise en service de serveurs et
réseaux

Garantie de I'exploitation ICT

Assistance aux utilisateurs

Développement d’applications
en tenant compte des
caractéristiques de qualité

Travaux dans le cadre de projets

EIEECIRIED

3.2 Apercu des compétences opérationnelles informaticiens orientation informatique d'entreprise

Domaines de compétences Compétences opérationnelles professionnelles

A Mise en service d'appareils Al: Evaluer et mettre enservice | A2: Installer et synchroniser sur | A3: Connecter et configurer des
TIC une place de travail utilisateur. le réseau interne des appareils appareils périphériques.

mobiles des utilisateurs.

B Mise en service de serveurs B1: Mettre en service des sys- B2: Installer des réseaux et leurs | B3: Elaborer et mettre en ceuvre

et réseaux tEMES Serveurs. topologies. des concepts de sécurité des
données, de sécurité des sys-
témes, et d'archivage.
[ Garantie de Fexploitation TIC | C1: Assurer la maintenance de C2: Assurer la maintenance et C3: Planifier, mettre en ceuvre C4: Mettre en service et configu-
réseaux et les développer. administrer des serveurs. des services d'annuaires et des rer des services de communica-
autorisations. tion et de soutien du travail de
Eroupe |groupeware).
D Assistance aux utilisateurs D1: Instruire et aider les utilisa- D2: Assurer des tiches de sup-
teurs dans 'utilisation des port par le biais du contact client
movyens informatigues. et résoudre les problémes sur
place.

E Développement d'applica- EL: Elaborer des concepts de E2: Développer et documenter | E3: Développer et implémenter | E4: Mettre en ceuvre des mo- ES: Accéder a des données 2 par-
tions en tenant compte des tests, mettre en application di- des applications de maniére con- | des interfaces utilisateurs pour déles de données dans une base | tir d'applications avec un lan-
caractéristiques de qualité vers déroulements de tests et viviale en utilisant des modéles | des applications selon les be- de données. gage approprié.

tester systématiquement les ap- | appropriés de déroulement. 50ins du client.
plications.

E Travaux dans le cadre de pro- | F1: Préparer, structurer, exécu- | F2: Collaborer 3 des projets. F3: Dans e cadre de projets,
jets ter et documnenter des travaux communiguer de maniére ciblée

et des mandats de maniére sys- et adaptée a linterlocuteur.
tématigue et efficace.
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Plan de Formation 2021 - Informaticien-ne CFC

Domaines de compétences

opérationnelles

Suivi des projets ICT

Assistance et conseils dans

Les deux orientations

| | Orientation Exploitation et infrastructure

| ‘ Orientation Développement d’applications

+ Domaines de compétences

Compétences opérationnelles >

I’environnement ICT

Création et maintenance de
données numériques

Fourniture et exploitation de
solutions ICT

Exploitation des réseaux

Exploitation des systemes de
serveurs et de leurs services

Développement d’applications

Délivrance et fonctionnement

des applications

opérati 1l
p
a | Suivides projets ICT al: Clarifier et docu- a2: Définir un modéle a3: Rechercher des ad: Planifier les projets | a5: Visualiser et a6: Veérifier a7: Remettre la
menter les besoins de procédure pour un informations surdes | ICT et les taches selon présenter les va- I'avancement des solution ICT au
des parties prenantes projet ICT solutions ICT et sur un modéle de procé- riantes de solutions | projets ICT et des client et claturer
dans le cadre d'un les innovations dure ICT taches et en faire état | le projet
projet ICT selon le modéle de
procédure
b | Assistance et conseils dans | b1: Installer un PC b2: Réceptionner et b3: Conseiller les bd: Analyser, visualiser
'environnement ICT monoposte traiter des demandes clients en matiére de | et documenter les
d'assistance informa- protection et de processus métier des
tique complexes securité des don- clients
nées
¢ | Création et maintenance cl: Identifier et analy- | c2: Mettre en ceuvre c3: Planifier, implé- c4: Traiter des données
de données numériques ser les données et des modéles de don- menter et documen- | & partir de dispositifs de
développer des mo- nées dans un dispositif | terla sécurité etla stockage de données
déles de données de stockage de don- protection des numérigues
nées nuUMErigues données pour des
solutions ICT
d | Fourniture et exploitation | di: Recueillir, stan- d2: Définir le proces- d3: Préparer la dd: Mettre en service
de solutions ICT dardiser et automati- sus de livraison des plateforme les solutions ICT
ser les processus ICT solutions ICT d'exécution des
solutions ICT
e | Exploitation des réseaux el: Planifier et docu- e2: Sélectionner et e3: Maintenir et ed: Implémenter, e5: Analyser, opti- e6: Surveiller les
menter les réseaux mettre en service les développer les documenter et vérifier miser et documen- réseaux
composants du réseau | réseaux la sécurité des réseaux ter la performance
d’un réseau
f | Exploitation des systémes | f1: Planifier et docu- f2: Mettre en service f3: Mettre en service | f4: Maintenir et admi- 5: Surveiller les fe: Implémenter, 7: Planifier et f8: Etablir et
de serveurs et de leurs menter les systémes les systémes de ser- les services du nistrer les systémes de systémes de ser- documenter et vérifier | mettre en ceuvre mettre en ceuvre
services de serveurs et leurs veurs serveur serveurs et leurs ser- veurs et leurs ser- la sécurité des sys- la disponibilité des concepts de
services vices vices témes de serveurs et des systé de garde et
de leurs services serveurs et de d"archivage des
leurs services données
g | Développement g1: Analyser et docu- g2: Verifier la faisabili- | g3:Evaluer et docu- | g4: Elaborer des va- g5: Implémenter les | gé: Vérifier la qualité
d'applications menter les bescins en | té technique des menter la sécurité riantes de mise en applications et les et la sécurité des
matiére d'applications | prototypes des applications et ceuvre d'une applica- interfaces selon le applications et des
et d'interfaces d'interfaces utilisateur | des interfaces tion et développer la concept en respec- interfaces
et les développer solution sur le plan tant les exigences
conceptuel de sécurité
h | Délivrance et fonctionne- h1: Définir la plate- h2: Définir le proces- h3: Implémenter le h4: surveiller les appli-

ment des applications

forme appropriée
pour la livraison des
applications

sus de livraison des
applications

processus de livrai-
son des applications

cations et les interfaces
et résoudre les pro-
blemes en cours de
fonctionnement
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Plan modulaire — Informaticien-ne CFC

Orientation exploitation et infrastructure

1= annee
Ecole professionnelle

117 Mettre en place
I'infrastructure
informatique et
réseau d'une petite
entreprise

431 Exécuter des man-
dats de maniére
autonome dans un
environnement
professionnel

319 Concevoir et im-
plémenter des
applications

CIE

187 Mettre en service

un Poste de tra-
vail ICT avec le
systéme
d’exploitation

106 Interroger, traiter

et assurer la
maintenance des
bases de donnees

216 Intégrer les ter-

minaux loE dans
une plateforme

existante

162 Analyser et modé-
liser des données

231 Appliquer la pro-
tection et la sécuri-
té des données

164 Créer des bases de
données et y insé-
rer des données

122 Automatiser des
procedures a "aide

de scripts

123 Mettre en ceuvre
les services d'un
serveur

2% année

Ecole professionnelle

114 Mettre en ceuvre
des systémes de
codification, de
compression et

d’encryptage

129 Mettre en service
des composants
réseaux

CIE

346 Concevoir et realiser
des solutions cloud

141 Installer des sys-
témes de bases de
données

143 Implanter un sys-
téme de sauvegarde
et de restauration

169 Mettre a disposition
des services avec
des conteneurs

158 Planifier et exécuter
la migration de
logiciels

254 Décrire des proces-
sus métier dans son
propre environne-
ment professionnel

188 Exploiter, surveiller et
assurer la mainte-
nance des services

184 Implémenter la sécu-
rité réseau

259 Developper des solu-
tions ICT avec le
Machine Learning

248 Réaliser des solutions
ICT avec des techno-
logies actuelles

190 Mettre en place et
exploiter une plate-
forme de virtualisa-
tion

210 Utiliser un cloud
public pour des appli-
cations

109 Exploiter et surveiller
des services dans le
cloud public

107 Mettre en ceuvre des
solutions ICT avec la
technologie block-

chain

3= année

Ecole professionnelle

159 Configurer et
mettre en place
les services
d'annuaire

145 Exploiter et
étendre un réseau

300 Intégrer des ser-
vices réseau multi-
plateformes

306 Réaliser de petits
projets dans son
propre environ-
nement profes-
sionnel

O O

CIE

185 Analyser et implé-
menter des mesures
visant & assurer la
sécurité informatique
des PME

223 Réaliser des applica-
tions multi-utilisa-
teurs orientées objets

335 Realiser une applica-
tion pour mobile

de année
Ecole professionnelle
157 Planifier et exécuter

I'introduction d’un systéme
informatique

182 Mettre en ceuvre la sécurité
systeme

110 Analyser et représen-
ter des données avec
des outils

mettre en place un
service pour I'loE

241 Initialiser des solutions ICT
innovantes

245 Mettre en ceuvre des solu-
tions ICT innovantes

217 Concevoir, planifier et

14 nouveaux modules imposés

Premiére année commune
(7 modules école communs - 1 module spécifique 123)
(2 modules CIE communs — 1 a choix)
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1 année

Ecole professionnelle

CIE

117 Mettre en place
linfrastructure
informatique et
réseau d'une petite
entreprise

431 Exécuter des man-
dats de maniére
autonome dans un
environnement
professionnel

319 Concevoir et im-
pléementer des
applications

162 Analyser et mode-
liser des données

231 Appliguer la pro-
tection et la sécuri-
té des données

164 Créer des bases de
données et y inse-
rer des données

137 Mettre en service
un Poste de tra-
vail ICT avec le
systeme
d’exploitation

106 Interroger, traiter
et assurer la
maintenance des
bases de données

216 Intégrer les ter-
minaux loE dans
une plateforme
existante

122 Automatiser des
procédures a "aide

de scripts

2 année

Ecole professionnelle

114 Mettre en ceuvre
des systémes de
codification, de
compression et
d’encryptage

346 Concevoir et réali-
ser des solutions
cloud

254 Décrire des proces-
sus metier dans son
propre environne-
ment professionnel

CIE

210 Utiliser un cloud
public pour des appli-
cations

248 Réaliser des solutions
ICT avec des techno-
logies actuelles

190 Mettre en place et
exploiter une plate-
forme de virtualisa-
tion

107 Mettre en ceuvre des
solutions ICT avec la
technologie block-
chain

109 Exploiter et surveiller
des services dans le
cloud public

259 Développer des solu-
tions ICT avec le Ma-
chine Learning

Orientation développement d'applications

3
Ecole professionnelle

306 Realiser de petits
projets dans son
propre environne-

ment professionnel

Plan modulaire — Informaticien-ne CFC

année 4 année

CIE Ecole professionnelle

223 Réaliser des applica-
tions multi-
utilisateurs orien-
tées objets

335 Realiser une appli-
cation pour mobile

110 Analyser et repré-
senter des donneées
avec des outils

241 Initialiser des solutions
ICT innovantes

245 Mettre en ceuvre des
solutions ICT innovantes

217 Concevoir, planifier
et mettre en place
un service pour ['loE

185 Analyser et implé-
menter des mesures
visant a assurer la
sécurité informa-
tique des PME

23 nouveaux modules imposés

Premiere année commune
(7 modules école communs - 1 module spécifique 293)
(2 modules CIE communs — 1 a choix)
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Plan modulaire — Informaticien-ne CFC

CIE - Geneve

Exploitation et infrastructure Développement d'application

106 Interroger, traiter et assurer la maintenance 106 Interroger, traiter et assurer la maintenance
des bases de données des bases de données
i i R Mettre en service un poste de travail ICT
lore 187 Mettre\ en service t‘m poste de travail ICT avec 1ere 187 : . p B2
le systeme d'exploitation avec le systeme d'exploitation
109 Erpleniet e.t surveiller des services dans le 210  Utiliser un cloud public pour des applications
cloud public
1 I sécurité ré 294 Réaliser le front-end d'une application Web
184 Implémenter la sécurité réseau Interactive
28me 188 Mettre‘ en se|rV|ce un poste de travail ICT avec 28me 295  Réaliser le back-end pour des applications
le systeme d'exploitation
548 Réaliser des solutions ICT avec des 107 Mettre en ceuvre des solutions ICT avec la
technologies actuelles technologie blockchain
3eme 185 Analyser et implémenter des mesures visant 3eme 223 Réaliser des applications multi-utilisateurs
a assurer la sécurité informatique des PME orientées objets
CIE obligatoire commun (2) CIE obligatoire spécifique (2)  CIE obligatoire spécifique (2) CIE a choix (3)
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Plan modulaire — Informaticien-ne CFC

CIE - Vaud

Exploitation et infrastructure

lere

Zéme

3éme

106

187

216

184

188

190

217

Interroger, traiter et assurer la maintenance
des bases de données

Mettre en service un poste de travail ICT avec
le systeme d'exploitation

Intégrer les terminaux |oE dans une
plateforme existante

Implémenter la sécurité réseau

Exploiter, surveiller et assurer la maintenance
des services

Mettre en place et exploiter une plateforme
de virtualisation

Concevoir, planifier et mettre en place un
service pour I'loE

CIE obligatoire commun (2)

CIE obligatoire spécifique (2)

Développement d'application

lere

zéme

3éme

106

187

110

294

295

259

335

CIE obligatoire spécifique (2)

Interroger, traiter et assurer la maintenance
des bases de données

Mettre en service un poste de travail ICT
avec le systeme d'exploitation

Analyser et représenter des données avec
des outils

Réaliser le front-end d'une application Web
Interactive

Réaliser le back-end pour des applications

Développer des solutions ICT avec la
Machine Learning

Réaliser une application pour mobile *

CIE a choix (3)
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Principales différences - Ecole professionnelle

Plan de formation 2014
[ 2360 périodes ] F;Z,gupcgir?: di: 2000 périodes

-

\_

Compétences professionnelles - 1’600 périodes
Informatique 1’000 périodes

CG 480 périodes

CBE 600 périodes

Sport 280 périodes

~

-

Compétences de base élargies (CBE)
Mathématiques : 120 périodes
Sciences naturelles : 120 périodes
Economie et droit : 160 périodes
Anglais : 200 périodes

AN

Plan de formation 2021

Compétences professionnelles - 1’280 périodes

Informatique 960 périodes
CG 480 périodes
CBE 320 périodes
Sport 240 périodes

Compétences de base élargies

Mathématiques : 120 périodes

Anglais : 200 périodes




Principales différences - Ecole professionnelle / CIE

Plan de formation 2014 Plan de formation 2021
[ 32 modules ] dﬁuénd::f:(fur}e 31 modules

4 )

Ecole Professionnelle

Ecole Professionnelle

17 modules imposés

8 modules a choix (24) 24 modules imposes

-

4 )
ICT-FPSO - OrTra

ICT-FPSO - OrTra

4 modules imposés
3 modules a choix (10)

4 modules imposés
3 modules a choix (12)

\_




Principales différences - Procédure de qualification

Plan de formation 2014 Plan de formation 2021

Compeétences en informatique

Moyenne notes d‘expérience modules école :
Moyenne notes d‘expérience modules CIE :

Travail pratique individuel (TPl — 70 a 90h)

Exécution et résultat du travail :
Documentation :
Entretien professionnel et présentation :

Note globale :

Travail pratique :
Compétences en informatique :
Compétences de base élargies :
Culture générale :




Merci pour votre attention
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